
Datenschutz 

Als Praxis für Entspannungstherapie & Prozess-Coaching lege ich großen Wert auf den Schutz Ihrer 

Daten. Diese Datenschutzerklärung informiert Sie darüber, welche personenbezogenen Daten bei der 

Nutzung meines Mediums erhoben werden und wie diese Daten genutzt werden. Ich achte dabei auf 

höchste Sicherheitsstandards und beachte die geltenden datenschutzrechtlichen Bestimmungen. 

Bitte lesen Sie diese Datenschutzerklärung sorgfältig durch. 

 

Datenerhebung, -nutzung und Weitergabe: 

Kontrolle über Daten 

Ich erhebe personenbezogene Daten, wenn Sie Kontakt mit mir aufnehmen, z.B. per E-Mail oder 

Telefon. Die von Ihnen freiwillig mitgeteilten Daten werden von mir ausschließlich zur Bearbeitung 

Ihrer Anfrage genutzt. Eine Weitergabe Ihrer Daten an Dritte erfolgt nicht, es sei denn, dies ist 

gesetzlich vorgeschrieben oder Sie haben ausdrücklich eingewilligt. 

 

Datensicherheit 

Sie haben jederzeit das Recht, Auskunft über die bei mir gespeicherten personenbezogenen Daten zu 

erhalten. Ebenso haben Sie das Recht auf Berichtigung, Sperrung oder Löschung Ihrer Daten. Bitte 

kontaktieren Sie mich dazu einfach per E-Mail oder Telefon. 

 

Datenschutzerklärung (DSE) für Klient*innen 

Ich, Jessica Klammer, Praxis für Entspannungstherapie & Prozess-Coaching, Industriestrasse 10, 9464 

Rüthi SG, bestätige hiermit, mich an die folgenden Regeln gemäss Datenschutzgesetz und 

Datenschutzverordnung zu halten. 

Zweck dieser Datenschutzerklärung ist es, Sie als meine(n) Klient*in, über meinen Umgang mit Ihren 

persönlichen und sensiblen Daten, die in meiner Praxis gesammelten werden, zu informieren. Es 

werden nur solche Daten bearbeitet, die mit der therapeutischen Behandlung in Zusammenhang 

stehen oder die für eine Information über allfällige Angebote relevant sind. 

Es handelt sich dabei ausschliesslich um Daten, die ich mit Ihrem Einverständnis aufgenommen habe, 

die Sie mir haben zukommen lassen oder die in öffentlich zugänglichen Verzeichnissen (Telefonbuch 

etc.) zu finden sind. Dies können allgemeine Daten zu Ihrer Person (Name, Anschrift, Telefonnummer, 

Mailadresse usw.) und gegebenenfalls weitere Daten sein, welche Sie mir aufgrund der Behandlung 

übermittelt haben (Patientendossiers). Gespeichert und bearbeitet werden diese Daten 

ausschliesslich in dem für die Administration notwendigen Dossier. An diesen Aufbewahrungsorten 

sind sämtliche an Ihren Daten vorgenommenen Bearbeitungsschritte nachvollziehbar. 

Ihre personenbezogenen Daten gebe ich ausschliesslich an Personen oder Bereiche meiner Praxis 

weiter, die diese zur Erfüllung der vertraglichen und gesetzlichen Pflichten benötigen. Diese 

Personen sind über die geltenden Datenschutzregeln informiert und verpflichtet, diese einzuhalten. 

Weiteren Personen oder Institutionen (Versicherungen etc.) werden Ihre Daten oder Teile davon 

ausschliesslich mit Ihrem expliziten Einverständnis zugänglich gemacht. 



Als Ausnahmen gelten richterliche Anordnungen oder die Durchsetzung berechtigter Ansprüche 

seitens der Praxis. 

Soweit Ihre Daten physisch gesammelt und bearbeitet werden, werden diese in einem 

abschliessbaren, unbefugten Drittpersonen nicht zugänglichen Raum oder Schrank aufbewahrt. 

Elektronisch gesammelte Daten werden gesichert aufbewahrt (Firewall, Passwort etc.). Die 

erhobenen Daten werden vorwiegend in der Schweiz gespeichert und verarbeitet. Im Rahmen der 

Verarbeitung dürfen die Daten auch ausserhalb des EWR Raumes und der Schweiz verarbeitet 

werden, wobei die Voraussetzungen des DSG/DSGVO eingehalten werden. 

Wo es nicht kantonale oder andere gesetzliche Regelungen anders bestimmen, werden Ihre von mir 

gesammelten Daten 10 Jahre nach Ihrer letzten Termin in unserer Praxis gelöscht. 

Die schriftliche Kommunikation zwischen meiner Praxis und Ihnen findet per E-Mail oder in 

Papierform statt. Entweder mit einem üblichen Verschlüsselungsprogramm verschlüsselt oder – mit 

Ihrem schriftlichen Einverständnis – unverschlüsselt. 

Als gegenwärtige oder ehemalige Klient*in können Sie von mir jederzeit ein Doppel aller Ihrer von 

mir gesammelten Daten in einem gängigen elektronischen Format verlangen. 

Nur physisch vorhandene Daten werden zu diesem Zweck gescannt und Ihnen als PDF-Datei oder in 

Papierform zugestellt. Die Daten werden Ihnen in der Regel kostenlos und innert maximal 30 Tagen 

übergeben. 

Verantwortlich für sämtliche Fragen, die in Zusammenhang mit der Verarbeitung Ihrer 

personenbezogenen Daten und Wahrnehmung Ihrer Rechte stehen, ist die für Sie Jessica Klammer. 


